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SOS DJECJE

SELO
GODISNJI PLAN STRUCNOG RADA U SOS DJECJEM SELU LADIMIREVCI
ZA SOCIJALNU USLUGU ORGANIZIRANOG STANOVANJA ZA 2022.GODINU

PODRUCJE GATEKEEPING — OSIGURAVANJE NAJPRIKLADNIJIH OBLIKA SKRBI ZA DJECU BEZ ODGOVARAJUCE RODITELJSKE
RADA 1. SKRBI
CILJ 1.1. Smjestaj djeteta u SOS Djecjem selu je u njegovom najboljem interesu
Aktivnost Odgovorna | Vremenski Indikator uspjeha Evaluacije Proracun 2022.
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Prikupljanje Voditelj po primitku Prikupljena je dokumentacija prema Pravilniku o prijemu i U proracunu
dokumentacije Komisije za zahtjeva otpustu te druge informacije potrebne za pocetnu procjenu

prijem i najboljeg interesa djeteta, uklju€ujuéi informacije od

otpust djeteta i njegovih roditelja. Informacije su dostupne putem

OneNotea svim ¢lanovima Komisije.
Pocetna procjena i | Ravnatelj najkasnije 15 Temeljem prikupljenih informacija ¢lanovi Komisije U proracunu
donoSenje odluke dana po primitku | odlucuju je li dijete u na3oj ciljnoj skupini i moze li skrb u
zahtjeva SOS obitelji odgovoriti na njegove potrebe. Za isto je
(osim VII/VIII mj) | napravljen Zapisnik.

Izbor SOS obitelji Voditeljica nakon Postoji procjena kako je SOS mama spremna i U proracunu

stru€nog tima | donosenja kapacitirana primiti dijete sa svim njegovim osobinama i

Za razvoj odluke o prijemu | potrebama te izrazava spremnost preuzeti brigu o djetetu

djece za koje smatra da ¢e se dobro uklopiti u postojecu SOS

obitelj, prema broju, dobi, spolu djece te njihovim drugim
osobinama. Za isto je napravljen Zapisnik.
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Prijem djeteta

Voditelj/ica
slucaja

najkasnije 6
mjeseci nakon
odluke o prijemu

Prijem djeteta u SOS obitelj je svecani €in za koji su SOS
mama i djeca dobili podrSku voditelja/ice slucaja i
voditeljice stru¢nog tima za razvoj djece. Ako je moguce, u
pratnji djeteta su, osim djelatnika CZSS, djetetovi roditelji.
O prijemu je napravljena sluzbena zabiljeSka.

U proracunu

Revizija smjestaja

Voditelj/ica
slucaja

periodi¢no

Prilikom izrade individualnog razvojnog plana ili temeljem
procjene ¢lanova struénog tima da skrb o djetetu u SOS
Djecjem selu vise nije u njegovom najboljem interesu,
planira se daljnja skrb o djetetu ili razmatra prijedlog
promjene smjestaja. Za isto je napravljen Zapisnik.

U proracunu

Procjena
potencijala za
reintegraciju

Voditelj/ica
slucaja

periodi¢no

Voditelji slu€aja podrzavaju i savjetuju bioloSke roditelje u
izvrSavanju njihove roditeljske uloge, prate nacin
komunikacije s djecom i spremnost na promjene u skrbi o
njima te u suradnji s drugim ¢lanovima stru¢nog tima
predlazu nadleznim tijelima moguénost povratka djeteta u
bioloSku obitelj. Vodi se sluzbena zabiljeSka i sastavlja
izviesce.

U proracunu

Zaklju€enje slucaja

Voditelj/ica
slucaja

nakon odluke o
prekidu/promjeni
smjestaja

Izlazak djeteta iz skrbi SOS Djecljeg sela je planiran i
briZljivo proveden proces u koji je ukljuceno i dijete.
Napravljen je Zaklju€ak slu¢aja koji ukljuuje analizu rizika
za dijete te prijedloge za njihovu prevenciju ifili
ublazavanije.

U proracunu
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PODRUCJE STVARANJE SIGURNOG OKRUZENJA ZA DJECU U SOS OBITELJIMA
RADA 2.
CILJ 2. 1. Primjenjuju se mjere procjene i analize radi ublazavanja rizika za sigurnost djece
Evaluacije
Aktivnost Odgovorna VremenskKi Indikator uspjeha Proraéun 2022.
osoba okvir N EYEEY
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Procjena rizika za Ravnatelj studeni 2022. ProSireni Tim za za$titu sigurnosti djece proveo je U proracunu
sigurnost djece procjenu rizika i predloZio mjere prevencije za sljedecu
godinu o &¢emu postoji Zapisnik.
Revizija postupaka | Ravnatel; listopad 2022. Interna (ili vanjska) revizija pokazala je stupanj U proracunu

za oCuvanje
sigurnosti djece

uskladenosti postupaka za sigurnost djece u SOS
Djecjem selu s prihvacenim standardima te ukazala na
potrebu za dono$enjem dodatnih mjera u oCuvaniju
sigurnosti djece o Cemu postoji I1zvjesdtaj.

CILJ 2. 2. Podizanje svijesti o zastiti djece
Orijentacija novih Voditeljica nakon Orijentacija svakog novog zaposlenika, suradnika i U proracunu
djelatnika i stru¢nog tima | potpisivanja volontera uklju€uje upoznavanje s Politikom zastite djece
suradnika za razvoj djece | ugovora te naCinima reagiranja u slu€aju sumnje ili saznanja o
ugrozavanju sigurnosti djeteta, sto je evidentirano u
obrascu Orijentacija zaposlenika.
Edukacije iz Voditeljica 30.6.2022. Provedene su edukacije za djelatnike po skupinama na U proracunu

podrucja zastite
djecjih prava

struénog tima
za razvoj djece

unaprjedenju znanja i vjestina iz podrucja zastite djecjih
prava o ¢emu je napisano izvjesce.
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CILJ 2. 3. Prijavljivanje i poduzimanje mjera za sigurnost djece provodi se prema smjernicama i protokolima
Prijavljivanje Clan struénog | do 24 sati od Clan struénog tima koji je dobio informaciju o bojazni ili U proracunu
tima saznanja incidentu koji ugrozava sigurnost djeteta, popunio je
formular za pocetnu prijavu i proslijedio ga timu za
oCuvanje sigurnosti djece
Pocetna i cjelovita | Ravnatel; do 48 sati od Clanovi tima za o8uvanje sigurnost djece napravili su U proracunu
procjena incidenta prijave pocetnu procjenu incidenta kao temelj za poduzimanje
sljedecih koraka te cjelovitu procjenu incidenta s planom
djelovanja.
Revizije postupaka | Ravnatel; svaka tri Clanovi tima za oguvanje sigurnost djece su periodiéno U proracunu
mjeseca preispitivali na€in rijeSavanja incidenata i provodenja

aktivnosti $to je zabiljezeno u Zapisniku i o ¢emu su
izvijestili nacionalnog povjerenika za $to postoji pisana
evidencija.

CILJ 2. 4. Sudjelovanje djece i mladih
,Dobrodosli na Socijalna prvi tiedan Svako novo dijete je upoznalo Selo, njegove zakonitosti i U proracunu
brod“ (mentorship radnica nakon prijema | pravila s naglaskom na zastitu djecjih prava od svog
program) vr§njaka- mentora, delegiranog od Savjeta djece. Vrinjak

— mentor ostaje podrska novom djetetu u periodu

prilagodbe o éemu postoji sluzbena zabiljeSka.
Sastanci Savjeta Socijalna jednom Odrzano je osam sastanaka Savjeta djece na kojima je U proracunu
djece radnica mjese€no razmatrana svakodnevna problematika odrastanja i stanje

sigurnosti djece u SOS Djecjem selu o Eemu postoji

Zapisnik.
Sastanci Djecjeg Socijalna najmanje Cetiri | Odrzana su Cetiri sastanka DjeCjeg parlamenta na kojima U proracunu
parlamenta radnica puta godiSnje su sva djeca imala priliku zastupati svoja prava i razvijati

osobnu odgovornost u zadovoljavanju svojih prava i
potreba o ¢emu postoji Zapisnik.
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Radionice i Voditeljica tri puta Teme djecjih prava obradene su u programu Male $kole U proracunu
edukacije struénog tima | godisnje za zivot, prigodnim radionicama u Djecjem tjednu i
za razvoj djece povodom Medunarodnog dana djecjih prava te na
sastanku Djeéjeg parlamenta $to se evidentiralo u
izvjeStaju o radu.
CILJ 2.5. Sigurnost nainternetu
Procjena znanja i Voditeljica travanj 2022. Sa SOS mamama i SOS tetama je napravljena procjena U proracunu
vjestina o stru¢nog tima znanja i vjesStina vezanih za osobnu sigurnost na internetu
shalazenju na za razvoj djece i pracenje sigurnosti djece te je temeljem procjene
internetu i napravljen plan i program potrebnih edukacija, a
drustvenim evidentirano je pisanom zabiljeSkom.
mreZzama
Edukacije za SOS | Voditeljica prosinac 2022. | SOS mame i SOS tete su kroz provedene edukacije U proracunu
mame i SOS tete struénog tima dobile potrebna znanja o osobnoj sigurnosti na internetu i
za razvoj djece sigurnosti djece za §to su primile Diplomu.
Edukacije za djecu | Voditeljica dva puta Sva Skolska djeca su barem dva puta godiSnje prosla dobi U proracunu
struénog tima | godisnje primjerene edukacije o sigurnosti ha internetu sto je
za razvoj djece evidentirano u izvjestaju o radu.

PODRUCJE 5

RADA 3. PODRSKA DJECI | OBITELJIMA

CILJ 3.1. Jacanje obitelji i zajednice

Aktivnost Odgovorna Vremenski Indikator uspjeha Evaluacije Proracun
osoba Okvir 2022.

03.2022
06.2022
09.2022

12.2022
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Obiteljsko Voditeljica rujan 2022. U suradnji SOS mame i ¢lanova stru¢nog tima napravljan U proracunu
planiranje struénog tima je Obiteljski plan s potrebama svakog pojedinog djeteta,
za razvoj djece cijele SOS obitelji i SOS mame. Voditelj/ica slu€aja je sa
SOS mamom napravio/la dvije periodi¢ne evaluacije
obiteljskog savjetovanja.
Obiteljsko Voditelj/ica jednom tjedno | Jednom tjedno je SOS obitelj posjetio/la voditelj/ica U proracunu
savjetovanje slucaja slu¢aja ili psiholog/inja te su SOS mami ili SOS teti pruZili
konkretnu i u€inkovitu pomo¢ i podrdku u vodenju SOS
obitelji. Posjete su evidentirane u obrascu obiteljskog
savjetovanja, a vazne informacije u OneNote—u.
Obiteljski razgovor | Voditeljica po potrebi U slu€aju neplaniranih incidenata ili novonastalih potreba, U proracunu
stru¢nog tima koji zahtijevaju razmatranje ili proradu izmedu svih
za razvoj djece ¢lanova SOS obitelji, organiziran je obiteljski razgovor uz
sudjelovanje voditelj/ica slu¢aja i jednog od psihologa o
¢emu postoji Zapisnik.
Seoska druzenjai | Ravnatelj tri puta Odrzana su tri druzenjal/izleta zabavnog i rekreativhog U proracunu
izleti godisnje karaktera u kojima su sudjelovala sva djeca i svi
zaposlenici §to se evidentira u izvjeStaju o radu.
Sastanci sa SOS Ravnatelj jednom tjedno | Na sastancima sa SOS mamama razmjenjuju se vazne U proracunu
mamama informacije, dijeli i dobiva podrska, zajednicki se doprinosi
rieSavanju problema i podrzava se osjecaj povezanosti i
zajedniStva o €emu postoje Zapisnici sa sastanaka.
CILJ 3.2. Individualna podrska djeci i mladima

Izrada i evaluacija
individualnog
razvojnog plana

Voditeljica
struénog tima
za razvoj djece

listopad 2022.

Sva djeca u Dje¢jem selu imaju izraden individualni
razvojni plan koji se evaluira najmanje dva puta godiSnje.
U razvojno planiranje je uklju¢en nadlezni Centar za
socijalnu skrb i ako je moguée, roditelji djeteta.

U prora¢unu

Individualni i grupni
rad s djecom

Voditeljica
struénog tima
za razvoj djece

prema IRP-u

Za djecu koja na temelju procjene imaju potrebu za
psiholoskom, psihijatrijskom ili drugom tretmanskom
pomodi, osigurano je individualno i/ili grupno savjetovanje

U prora¢unu
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od strane psihologa, psihijatra, terapeuta ili socijalnog
pedagoga $to se evidentira u izvjestaju o radu.

Odgojni razgovor

Voditeljica
struénog tima
za razvoj djece

po potrebi

Za dijete koje je u krizi ili je sudionik incidentne situacije,
organiziran je odgojni razgovor uz sudjelovanije djeteta,
SOS mame, voditelj/ica slu¢aja i voditeljice stru¢nog tima
za razvoj djece. U razgovoru je dijete dobilo podrsku za
izlazak iz krize ili za rjeSavanje trenutnog problema na
njemu/njoj prihvatljiv na¢in o ¢emu postoji Zapisnik.

U prora¢unu

CILJ 3.3.

Obrazovanje i razvoj vjestina

Sva djeca prema potrebama navedenim u individualnom
razvojnom planu dobivaju potrebnu pomo¢ u uéenju kroz

Pomoc¢ u u€enju Pedago§ka kontinuirano individualni i grupni rad, a provode ih vanjski suradnici, U proracunu
pomocnica ; ; . L
volonteri, defektolog i pedagoska pomocnica §to se
evidentira u izvjestajima o radu.
Slobodne Plan i program slobodnih aktivnosti izraduje se
aktivnosti, Pedagoska tromiese&no tromjesecno, te se takoder tromjesec¢no prati i evaluira U proracunu
kreativne i pomocnica I sudjelovanije i zadovoljstvo djece i SOS mama ponudenim P

poticajne radionice

aktivnostima putem evaluacijskih listi¢a.

CILJ 3.4.

Priprema za prelazak u SOS Zajednicu mladih i osamostaljenje

Radionice Male
Skole za Zivot

Voditeljica
struénog tima
za razvoj djece

jednom do dva
puta mjese¢no

Sva Skolska djeca su uklju¢ena u radionice Male Skole za
Zivot te kroz igru, u€enje i interakciju razvijaju svoje
emocionalne i socijalne vjestine. Rad su u€enicima
osmog razreda je sadrzajima i aktivhostima usmjeren na
prelazak u SOS Zajednicu mladih, a isto se evidentira u
izvjeStajima o radu.

U prora¢unu
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Izrada analiza Voditeljica lipanj 2022. SOS mama, voditelji Male Skole za Zivot i voditelji sluCaja U proracunu
rizika i plana struénog tima izradili su analizu rizika za svako dijete koje treba prijeci u
prelaska za razvoj djece SOS Zajednicu mladih. Iste su razmotrene na sastanku s

i predstojnik predstojnikom podruznica SOS Zajednica mladih te je

podruznica dogovoren plan prelaska.

SOS Zajednica

mladih
Provodenje plana | Voditeljica sijeCanj — Djeca su se kroz posjete SOS Zajednicama mladih i U proracunu
prelaska struénog tima | svibanj 2022. zajedniCke aktivnosti s odgajateljima i mladim osobama,

za razvoj djece
i predstojnik
podruznica
SOS Zajednica
mladih

imala prilike upoznati s naCinom zivota u drugacijoj vrsti
smijestaja. Obavljeni su pojedinacni i grupni razgovori s
djecom na kojima su razmatrane njihove snage i slabosti,
zelje i potrebe kao i planovi za buduénost te je na
zavrSnom sastanku odlu¢eno o spremnosti svakog
pojedinog djeteta za najprimjerenijim nastavkom skrbi.
Sve se evidentira u izvjeStajima o radu.

CILJ 3.5. Unaprjedenje procesa vodenja slu¢aja

Implementiranje Voditeljica lipanj 2022. Pripremljeni obrasci za sveobuhvatnu procjenu djeteta su U proracunu
izrade temeljne struénog tima primijenjeni kod prijema novog djeteta te su ucinjene

(sveobuhvatne) za razvoj djece potrebne promjene i prilagodbe kako bi isti u daljnjem

procjene djeteta postupku skrbi o djetetu imao predvidenu ulogu.

Pracenje mladih Voditeljica lipanj 2022. Voditelji slu€aja bar dva puta mjese¢no odlaze u SOS U proracunu

osoba i suradnja
sa SOS
Zajednicama
mladih

struénog tima
za razvoj djece

Zajednice mladih i koordiniraju suradnju Sela i ZM u skrbi
o mladim osobama te pomazu ujednaCavanju
administrativnih praksi dvije lokacije Sto se evidentira u
izvjeStajima o radu i sluzbenim zabiljeSkama.
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PODRUCJE
RADA 4. BRIGA O MENTALNOM ZDRAVLJU
CILJ 4.1. Unaprjedenje mentalnog zdravlja zaposlenih
Aktivnost Odgovorna | Vremenski Indikator uspjeha Evaluacije Proraéun
osoba okvir ~ | o] o | o | 2022
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Procjena stanja Voditeljica lipanj 2022. Odgovarajuc¢im psiho-dijagnosti¢kim instrumentima je U proracunu
mentalnog zdravlja | stru¢nog tima provedena interna procjena stanja mentalnog zdravlja
SOS mama Za razvoj SOS mama te su, ukoliko je potrebno, u individualnim
djece razgovorima revidirani ciljevi i aktivhosti dogovoreni u
PRU
Radionice noSenja | Voditeljica jednom Za SOS mame su jednom mjesecno organizirane U proracunu
sa stresom za SOS | struénog tima | mjese¢no radionice no3enja sa stresom o ¢emu postoji pisana
mame za razvoj evidencija.
djece
Radionice noSenja | Voditeljica jednom Strategije noSenja sa stresom su dio mjesecnih sastanaka U proracunu
sa stresom za SOS | struénog tima | mjese¢no sa SOS tetama $to je vidljivo iz dnevnog reda sastanka te
tete Za razvoj se zabiljezilo u Zapisniku sa sastanka.
djece
Antistres programi | Ravnatel; jednom godiSnje | SOS mame, SOS tete i ¢lanovi stru¢nog tima imaju bar U prora€unu

jednom godidnje viSednevni antistres program izvan SOS
Djecdjeg sela.
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PODRUCJE % .
RADA 5. JACANJE ULOGE STRUCNJAKA
CILJ 5.1. Struéno osposobljavanje, usavrSavanje i savjetovanje
Aktivnost Odgovorna Vremenski Indikator uspjeha Evaluacije Proracun
osoba okvir NI NI N § | 2022.
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Proces selekcije za | Ravnatelj po primitku Kandidatkinja za SOS mamu je prosla temeljitu procjenu U proracunu
poziciju SOS molbe za koja uklju€uje dva intervjua, zdravstvenu i psiholosku
mame posao procjenu, procjenu obiteljskog i socijalnog konteksta i
viSednevni boravak u obitelji te je poznato posjeduje li
temeljne kompetencije za poziciju pripravnice za SOS
mamu o ¢emu se vode evidencije.
Samoprocjena i Voditeljica Provedena je samoprocjena kompetencija profesije SOS U proracunu
procjena stru€nog tima | veljaa 2022. mame te procjena kompetencija od strane obiteljskog

kompetencija
profesije SOS

za razvoj djece

savjetnika i voditeljice stru¢nog tima za razvoj djece, a
rezultati su raspravljeni na godiSnjoj procjeni radne

mame uspjesSnosti o ¢emu postoji evidencija.
Procjena Voditeljica veljaga 2022. i | Procjena kapaciteta SOS mama za skrb o djeci koja su joj U proracunu
kapaciteta SOS struénog tima | rujan 2022. povjerena i eventualnom proSirenju SOS obitelji
mama za razvoj djece provedena je dva puta godiSnje za Sto se radi sluzbena
zabiljeSka.
Procjena radne Voditeljica jednom Svaki struénjak u skrbi o djeci je s voditeljicom stru¢nog U proracunu
uspjesnosti struénog tima | godiSnje tima, kao dio procjene radne uspjesnosti, u obrascu PRU
za razvoj djece definirao svoje razvojne i edukativne ciljeve za sljededi
period.
Individualno Voditeljica jednom SOS mama je kroz najmanje 8 susreta dobila podrdku i U proracunu
vodenje SOS strucnog tima | mjesecno usmjeravanje u svom razvoju i odrzavaju ravnoteze
mama za razvoj djece

10
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privatnog i profesionalnog zivota o ¢emu se vodi pisana
evidencija.

Procjena radne Voditeljica veljaga 2022. SOS mama je dobila godiSnji feedback o svom radu te su U proracunu
uspjednosti struénog tima dogovoreni novi ciljevi u podrucju njenog uéenja i razvoja

za razvoj djece zabiljezeni u PRU obrascu.
Edukacije i Voditeljica 2-3 dana Svaki struénjak u skrbi o djeci je tijekom godine U proracunu
radionice struénog tima | godis$nje sudjelovao najmanje dva do tri dana na edukacijama

za razvoj djece vezanim za skrb o djeci i za to dobio Potvrdnice o

sudjelovanju.

Koristenje Voditeljica kontinuirano Svaki stru¢njak u skrbi o djeci dobio je informacije o U proracunu

digitalnih i drugih
izvora

struénog tima
za razvoj djece

digitalnim izvorima informacija i online edukacijama koje
mogu pomodi realizaciji individualnih razvojnih i
edukativnih ciljeva sto se evidentira u izvjestaju o radu.

Supervizija i peer- | Voditeljica jednom Svaki struénjak u skrbi o djeci je imao priliku bar 6 puta U proracunu
supervizija struénog tima | mjese¢no sudjelovati na superviziji vodenoj od strane vanjskog
za razvoj djece supervizora ili na peer- superviziji te na taj nacin dobiti

stru¢nu pomoc i podrdku za svoj rad o ¢emu se vodi

pisana evidencija.
Proces selekcije Ravnatelj po primitku Provedena je procjena kompetencija za odredenu radnu U proracunu
drugih zaposlenika molbe za poziciju koja, osim potrebnih znanja i vjestina, ukljuCuje

posao empati¢nu i asertivnu komunikaciju te nenasilan pristup

rieSavanju problema te je o istom napravljena zabiljeSka.

Ladimirevci, 7.12.2021.

Vidnja Mati¢, voditeljica stru¢nog tima za razvoj djece

Zoran Reli¢, ravnatelj
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Plan je odobrilo Upravno vije¢e SOS Djecjeg sela Ladimirevci na 9. sjednici Upravnog vije¢a odrZzanoj

DJECJI DOM SOS — DJECJE SELO LADIMIREVCI
Predsjednica Upravnog Vije¢a
Visnja Tuskan - Krupic

16.12. 2021. godine.
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