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Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o minimalnim uvjetima za
pruzanje socijalnih usluga

NN 56/2020 (13.5.2020.), Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o minimalnim
uvjetima za pruzanje socijalnih usluga

MINISTARSTVO ZA DEMOGRAFIJU,

OBITEL]J, MLADE I SOCIJALNU POLITIKU
1125

Na temelju Clanka 184. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi (»Narodne novine«, br.
157/13, 152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 130/17 1 98/19), ministrica za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku donijela je

PRAVILNIK

0 IZMJENAMA I DOPUNAMA PRAVILNIKA O MINIMALNIM
UVJETIMA ZA PRUZANJE SOCIJALNIH USLUGA

Clanak 1.
U Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga (»Narodne
novine«, br. 40/14 i 66/15) u ¢lanku 6. iza stavka 1. dodaje se stavak 2. koji glasi:
»(2) Zgrada iz stavka 1. ovoga Clanka mora imati potrebne isprave za valjanu
uporabu i odrzavanje gradevine sukladno posebnim propisima.«
Clanak 2.
U c¢lanku 15. stavak 3. brise se.

Clanak 3.

U c¢lanku 16. stavak 1. i 2. mijenjaju se i glase:

»(1) Usluge smjestaja u obiteljskom domu pruzaju se u obiteljskoj kuci gdje zivi
predstavnik obiteljskog doma i ¢lanovi njegove obitelji.

(2) Obiteljska ku¢a mora imati dovoljan broj spavaonica za sve korisnike i ¢lanove
obitelji predstavnika obiteljskog doma, a koje su dovoljno velike da osiguravaju
adekvatan prostor korisnicima u svrhu njihove sigurnosti, privatnosti i udobnosti.«

Clanak 4.

U c¢lanku 19. iza stavka 4. dodaje se stavak 5. koji glasi:

»(5) Obiteljska kuca u kojoj se pruzaju usluge organiziranog stanovanja i usluge u
obiteljskom domu mora imati potrebne isprave za valjanu uporabu i odrzavanje
gradevine sukladno posebnim propisima.«

Clanak 5.

Clanak 37. mijenja se i glasi:

»(1) Pruzatelj usluga moze imati ustrojstvene jedinice ovisno o vrsti, srodnosti i
povezanosti poslova te potrebnog broja izvrsitelja za njihovo obavljanje koji se ureduju
opc¢im aktom.

(2) Ustrojavanje ustrojstvenih jedinica moguce je ako postoje uvjeti za ustrojavanje
najmanje dvije ustrojstvene jedinice.

(3) Ustrojstvene jedinice u ustanovi socijalne skrbi ¢iji je osniva¢ Republika
Hrvatska u kojima su zaposleni strucni i drugi radnici u neposrednom radu s
korisnicima ustrojavaju se kao:

- odjeli, za obavljanje poslova veceg opsega i sloZzenosti, s najmanje 9 izvrsitelja,
ukljucujudi i voditelja

- strucne cjeline, ustrojavaju se unutar ustrojstvene jedinice iz podstavka 1. ovoga
stavka za obavljanje poslova manjeg opsega iz djelokruga odjela, s najmanje 5
izvrsitelja, ukljucujudi i voditelja.

(4) Ustrojstvene jedinice u ustanovi iz stavka 3. ovoga Clanka u kojima su zaposleni
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pomocno-tehnicki radnici ustrojavaju se kao:

- ustrojbene jedinice za obavljanje poslova veceg opsega, s najmanje 12 izvrsitelja,
ukljucujudi i voditelja

- odsjeci, ustrojavaju se unutar ustrojbene jedinice iz podstavka 1. ovoga stavka za
obavljanje poslova manjeg opsega iz djelokruga odredene ustrojbene jedinice, s
najmanje 5 izvrsitelja, ukljucujuci voditelja.

(5) Ustrojstvene jedinice u ustanovi iz stavka 3. ovoga Clanka u kojima su zaposleni
financijsko-racunovodstveni i administrativni radnici ustrojavaju se kao odjeli, s
najmanje 5 izvrsitelja, ukljucujucdi i voditelja.

(6) Radom ustrojstvene jedinice rukovodi voditelj koji ujedno obavlja i poslove
radnog mjesta s kojeg je imenovan voditeljem.

(7) Ako ravnatelj ili osoba ovlastena za zastupanje pruzatelja usluge ne imenuje
voditelja odjela ili ustrojbene jedinice, obavljanje poslova pod neposrednim je
rukovodenjem ravnatelja ili druge osobe ovlasStene za zastupanje pruZzatelja usluge.

(8) Ako ravnatelj ili osoba ovlastena za zastupanje pruzatelja usluge ne imenuje
voditelja strucne cjeline ili odsjeka, obavljanje poslova pod neposrednim je
rukovodenjem voditelja odjela, odnosno ustrojbene jedinice.

Clanak 6.

U c¢lanku 48. stavku 1. iza rijeci: »Pravilnikom« briSe se tocka i dodaju rijeci:
»sukladno odredbama zakona kojim se ureduju radni odnosi.«

Iza stavka 2. dodaje se stavak 3. koji glasi:
»(3) Clan obitelji koji pruZa usluge u obiteljskom domu bez ugovora u radu ne moZze
pruzati usluge duze od 48 sati tjedno.«
Clanak 7.
U ¢lanku 59. stavku 1. iza rije¢i: »vremenu« briSe se tocka i dodaju rijeci: »sukladno
odredbama zakona kojim se ureduju radni odnosi.«
Iza stavka 2. dodaje se novi stavak 3. koji glasi:

»(3) Clan obitelji iz stavka 2. ovoga ¢lanka ne moZe obavljati poslove iz stavka 1.
ovoga Clanka duze od 48 sati tjedno.«

Dosadasnji stavci 3. i 4. postaju stavci 4. i 5.

Clanak 8.

U c¢lanku 79. iza stavka 1. dodaje se stavak 2. koji glasi:

»(2) Odgajatelj iz stavka 1. podstavka 4. duzan je svakih pet godina obnavljati
izobrazbu za rad sa zlostavljanom i zanemarivanom djecom.«

Clanak 9.
U clanku 80. iza rijeci: »smjeStaja« dodaju se rijeCi: »i organiziranog stanovanja«.
Clanak 10.

U clanku 86. iza stavka 6. dodaje se stavak 7. koji glasi:

»(7) Stambena cjelina u kojoj se pruza socijalna usluga organiziranog stanovanja
mora imati potreban broj funkcionalno rasporedenih prostorija ovisno o broju i dobi
korisnika: kuhinju s prostorom za blagovanje, pripremu i skladiStenje hrane, prostorom
za dnevni boravak i nesmetane susrete i druzenje roditelja i djeteta, te spavaonice i
prostorije za odrzavanje osobne higijene.«

Clanak 11.

U ¢lanku 147. stavku 2. iza rijeci: »provodi« dodaju se rijeci: »visi asistent u
organiziranom stanovanju ili«.

Clanak 12.

U c¢lanku 159. stavku 1. podstavku 14. iza rijeci: »pedagogije« dodaje se zarez i
rijeCi: »socijalnog rada, psihologije«.

U podstavku 15. iza rijeci: »logopedije« dodaju se rijeci: »ili ima odgovarajuce
vjestine, znanja i sposobnosti u koriStenju hrvatskog znakovnog jezika«.

U podstavku 25. iza rijeci: »njegu« dodaju se rijeci: »ili osposobljavanje za poslove
asistenta u organiziranom stanovanju«.

Iza podstavka 24. dodaje se novi podstavak 25. koji glasi:

» - vi$i asistent u organiziranom stanovanju - srednjoskolsko obrazovanje i tecaj za
njegu ili osposobljavanje za poslove asistenta u organiziranom obrazovanju«.

Dosadasnji podstavci 25. i 26. postaju podstavci 26. i 27.

Clanak 13.



U c¢lanku 171. stavku 2. podstavku 4. iza rijeci: »tocka 1.« dodaju se rijeci. »i 2.«.
Clanak 14.
U c¢lanku 175. iza stavka 3. dodaje se stavak 4. koji glasi:
»(4) Fizikalna terapija za korisnike smjesStaja u obiteljskom domu osigurava se ako ju
nije moguce osigurati u zdravstvenoj ustanovi.«.
Clanak 15.
U clanku 177. stavku 3. iza rijeci: »terapeut« brise se tocka i dodaju rijeci: »ili
strucni suradnik terapeut u obiteljskom domu.«.
Clanak 16.
U c¢lanku 194. stavku 1. iza podstavka 2. dodaje se novi podstavak 3. koji glasi:

» - strucni suradnik terapeut u obiteljskom domu - srednjoskolsko obrazovanje ili
strucni studij ili preddiplomski ili diplomski sveucili$ni studij iz odgovarajuc¢eg
podrucja«.

Dosadasnji podstavci 3. - 8. postaju podstavci 4. - 9.

Clanak 17.
U c¢lanku 249. stavku 1. dodaje se novi stavak 2. koji glasi:

»(2) U Povjerenstvo iz stavka 1. ovoga ¢lanka moZe biti imenovana i osoba
odgovarajuce struke potrebne za utvrdivanje uvjeta zastite na radu, tehnickih,
gradevinskih, higijenskih i drugih uvjeta utvrdenih ovima Pravilnikom.«.

Dosadasnji stavak 2. postaje stavak 3.

Clanak 18.
U prilogu 1. Katalogu socijalnih usluga tocka 1.3.1. mijenja se i glasi:

Briga o zdravlju 0,2 na 10 korisnika

Njega

131 Smjestaj u obiteljskom  |[0dgoj 3,5 na 10 korisnika

domu (0-3)

Skrb tijekom noci

Socijalni rad

0,2 na 10 korisnika

Psiholoska podrska

0,2 na 10 korisnika

Tocka 1.3.2. mijenja se i glasi:

1.3.2.

(3-7)

Smjestaj u
obiteljskom domu

Briga o zdravlju

0,2 na 10 korisnika

Odgoj

Skrb tijekom noci

3,5 na 10 korisnika

Socijalni rad

0,2 na 10 korisnika

Psiholoska podrska

0,2 na 10 korisnika

Iza tocke 1.3.2. dodaje se tocka 1.3.3. koja glasi:

1.3.3.

Smjestaj u obiteljskom domu

Briga o zdravlju

0,2 na 10 korisnika

0Odgoj

Skrb tijekom noci

3,5 na 10 korisnika

(7-21)
Socijalni rad 0,2 na 10 korisnika
Psiholoska podrska 0,2 na 10 korisnika
Clanak 19.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga naziv vrste usluge 1.8.1. mijenja se i glasi:
»Individualno savjetovanje i pomaganje bioloskih ili udomiteljskih obitelji kod pruzatelja
usluge«.

Clanak 20.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga u tocki 1.8.2., 1.8.3., 1.8.4. 1 1.8.5. rijec:
»Savjetovanje« zamjenjuje se rijeCima: »Individualno savjetovanje«, a iza rijeci:
»obiteljima« dodaju se rijeci: »kod pruzatelja usluge«.

Clanak 21.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 1.8.5. dodaje se novi retci i tekst koji
glasi:

Individualno savjetovanje i pomaganje
u domu korisnika usluge

1 izvrsitelj na 660 usluga

1.8.6. godisnje

Socijalni rad




1.8.7. |Individualno savjetovanje i pomaganje |Psiholo$ka podrska 1 izvrsitelj na 660 usluga
u domu korisnika usluge godis$nje

Grupno savjetovanje i pomaganje kod 1 izvrsitelj na 880 usluga

1.8.8. M . Socijalni rad v
pruzatelja usluga godis$nje
18.9. Gru})no §aVJetovanJe i pomaganje kod Psihologka podrska 1 izvrsitelj na 8_80 usluga
pruzatelja usluga godis$nje
Clanak 22.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 2.1. dodaje se novi retci i tekst koji
glasi:

0,30 izvrsitelj na 8

Briga o zdravlju i njega Kkorisnika

0,2 izvrsitelja na 8

2.2. Organizirano stanovanje |Socijalni rad Kkorisnika
Psiholoska podrska i pomo¢ u svakodnevnim 0,3 izvrsitelj na 8
aktivnostima korisnika

Clanak 23.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga u tocki 3.5.1., 3.5.2. i 3.5.3. rijec:
»Savjetovanje« zamjenjuje se rijeCima: »Individualno savjetovanje«, a iza rijeci: »skrbi«
dodaju se rijeci: »kod pruzatelja usluge«.

Clanak 24.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga u tocki 3.5.4., 3.5.5. i 3.5.6. rijec:
»Savjetovanje« zamjenjuje se rijeCima: »Individualno savjetovanje«, a iza rijeci:
»udomitelja« dodaju se rijeci: »kod pruzatelja usluge«.

Clanak 25.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 3.5.6. dodaje se novi retci i tekst koji
glasi:

Savjetovanje i pomaganje u domu 1 1 izvrsitelj na 660 usluga

3:5.7. korisnika usluge Socijalni rad godisnje

3.5.8. SaVJetpvanje i pomaganje u domu Psiholo$ka podrska 1 izvrsitelj na 6_60 usluga
korisnika usluge godisnje

3.5.9. SaVJetpvanje i pomaganje u domu Socijalnopedagoska podréka 1 izvrsitelj na 6_60 usluga
korisnika usluge godisnje

3.5.10. GruPno gaVJetovanJe i pomaganje kod Socijalni rad 1 izvrsitelj na 380 usluga
pruzatelja usluga godisSnje

3511 GruPno §av3etovanje i pomaganje kod Psihologka podrika 1 izvrsitelj na 8_80 usluga
pruzatelja usluga godisnje

3.512. GruPno gaVJetovanJe i pomaganje kod Socijalnopedagoska podréka 1 izvrsitelj na 380 usluga
pruzatelja usluga godisSnje

Clanak 26.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 4.12.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu
zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

Njega - samo za korisnike potpuno ovisne o

pomoéi i njezi druge osobe 6 izvrsitelja na 20 korisnika

Njega i briga o zdravlju - za korisnike
potpuno ovisne o pomodi i njezi i korisnike
kojima je potrebna pomo¢ u
samozbrinjavanju

Njega - samo za korisnike kojima je 4 na 20 korisnika
potrebna pomo¢ u samozbrinjavanju i skrb

Smjestaj u » >
tijekom no¢i

4.12.1.2. obiteljskom domu

Pratnja i noSenje

Skrb tijekom noci

briga o zdravlju 0,2 na 20 korisnika

Socijalni rad 0,2 na 20 korisnika

Socijalna rehabilitacija 1 na 20 korisnika

Fizikalna terapija 0,5 na 20 korisnika
Clanak 27.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 4.13.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu



zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

4.13.1.2.

Smjestaj u

obiteljskom domu

Njega

3 na 20 korisnika

briga o zdravlju

1,2 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,2 na 20 korisnika

Psiholoska podrska

0,2 na 20 korisnika

Fizikalna terapija

0,2 na 20 korisnika

Radna terapija

0,2 na 20 korisnika

Radne aktivnosti

0,3 na 20 korisnika

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 4.14.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu

Clanak 28.

zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

4.14.1.2.

Smjestaj u
obiteljskom domu

Njega - samo za korisnike kojima je
potrebna pomo¢ u samozbrinjavanju

Skrb tijekom noci

4 na 20 korisnika

Briga o zdravlju

0,4 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,2 na 20 korisnika

Radne aktivnosti

1 na 20 korisnika

Socijalna rehabilitacija

0,5 na 20 korisnika

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 4.15.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu

Clanak 29.

zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

4.15.1.2.

Smjestaj u
obiteljskom domu

Njega - samo za korisnike potpuno ovisne o
pomoci i njezi druge osobe

7 na 20 korisnika

Njega i briga o zdravlju - za korisnike
potpuno ovisne o pomodi i njezi i korisnike
kojima je potrebna pomo¢ u
samozbrinjavanju

Njega - samo za korisnike kojima je potrebna
pomo¢ u samozbrinjavanju

Skrb tijekom noci

4 na 20 korisnika

Briga o zdravlju

1,5 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,2 na 20 korisnika

Fizikalna terapija

0,5 na 20 korisnika

Radne aktivnosti

1 na 20 korisnika

Socijalna rehabilitacija

0,3 na 20 korisnika

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 4.16.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu

Clanak 30.

zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

4.16.1.2.

Njega - samo za korisnike potpuno ovisne o
pomoci i njezi druge osobe

7 na 20 korisnika

Njega i briga o zdravlju - za korisnike potpuno
ovisne o pomodi i njezi i korisnike kojima je
potrebna pomo¢ u samozbrinjavanju

Njega - samo za korisnike kojima je potrebna
pomo¢ u samozbrinjavanju

Smjestaj

Skrb tijekom noci

4 na 20 korisnika

Briga o zdravlju

1,5 na 20 korisnika

Socijalna rehabilitacija

0,3 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,3 na 20 korisnika

Radna terapija

0,5 na 20 korisnika

Radne aktivnosti

0,5 na 20 korisnika

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 4.17.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu

Clanak 31.

zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

Socijalni rad

0,2 na 20 korisnika

Socijalna rehabilitacija

Radne aktivnosti

1,3 na 20 korisnika

Tiflotehni¢ka obuka

1 na 20 korisnika




4.17.1.2.

Smjestaj u

Vjezbe orijentacije i
kretanja u prostoru

1 na 20 korisnika

Vjezbe vida (samo za slabovidne)

1 na 20 korisnika

obiteljskom domu |VjeZzbe svakodnevnih

vjestina (samo za slijepe)

0,4 na 20 korisnika

Obuka za brajicu
(samo za slijepe)

0,4 na 20 korisnika

Psiholoska podrska

0,2 na 20 korisnika

Skrb tijekom noci

Njega - samo za korisnike kojima je
potrebna pomo¢ u samozbrinjavanju

4 na 20 korisnika

Clanak 32.
U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 4.19.7. dodaje se tocka 4.19.7.a koja
glasi:
| 41972 | | Socijalni rad | 1 izvrsite]j za 1100 usluga godisnje

Clanak 33.
U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 4.19.15. dodaje se tocka 4.19.15.a
koja glasi:
| 4.19.15.a | | Socijalni rad | 1 izvrsitelj za 1650 usluga godisSnje

Clanak 34.
U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 4.19.23. dodaje se tocka 4.19.23.a
koja glasi:
I 4.19.23.a I | Socijalni rad | 1 izvrsitelj za 1650 usluga godisSnje

Clanak 35.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 5.1.2. Smjestaj u obiteljskom domu
zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

5.1.2.

Smjestaj u
obiteljskom domu

Briga o zdravlju

1 na 20 korisnika

Njega

0,5 na 20 korisnika

Fizikalna terapija

0,1 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,2 na 20 korisnika

Aktivno provodenje vremena i radne aktivnosti

0,2 na 20 korisnika

Clanak 36.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 5.2.2. Smjestaj u obiteljskom domu
zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

5.2.2.

Smjestaj u
obiteljskom domu

Briga o zdravlju

1,2 na 20 korisnika

Njega

2 na 20 korisnika

Fizikalna terapija

0,2 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,2 na 20 korisnika

Aktivno provodenje vremena i radne
aktivnosti

0,2 na 20 korisnika

Clanak 37.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga tocka 5.3.2. Smjestaj u obiteljskom domu
zamjenjuje se retcima i tekstom koji glasi:

5.3.2.

Smjestaj u
obiteljskom domu

Briga o zdravlju

1,4 na 20 korisnika

Njega

2,6 na 20 korisnika

Fizikalna terapija

0,4 na 20 korisnika

Socijalni rad

0,14 na 20 korisnika

Aktivno provodenje vremena i radne
aktivnosti

0,2 na 20 korisnika




Clanak 38.

U prilogu 1. Katalog socijalnih usluga iza tocke 5.4.1. Smjestaj dodaje se tocka 5.4.2.
Smjestaj u obiteljskom domu sa retcima i tekstom koji glasi:

Briga o zdravlju 5 na 20 korisnika

Njega 8 na 20 korisnika

540 Smjestaj u Fizikalna terapija 0,5 na 20 korisnika
obiteljskom domu (g4 cijalni rad 0,2 na 20 korisnika
/;ll{(ttil‘\lfrl;l(())sgrovodenje vremena i radne 0.3 na 20 korisnika

PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 39.

Pruzatelji socijalnih usluga obvezni su uskladiti se s uvjetima propisanim ovim
Pravilnikom u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika.

Clanak 40.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim
novinamac.
Klasa: 011-02/20-04/1
Urbroj: 519-04-3-2/1-20-9
Zagreb, 6. svibnja 2020.
Ministrica
izv. prof. dr. sc. Vesna Bedekovi¢, v. 1.

Pravilnik, NN 56/2020-1125

Vise

Dio NN: Sluzbeni

Vrsta dokumenta: Pravilnik

Izdanje: NN 56/2020

Broj dokumenta u izdanju: 1125

Stranica tiskanog izdanja: 6

Donositelj:MINISTARSTVO ZA DEMOGRAFIJU, OBITELJ, MLADE I SOCIJALNU POLITIKU
Datum tiskanog izdanja: 13.5.2020.

ELI: /eli/sluzbeni/202 112
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